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Présentation

Avec la solutions E-PITI, la société PITI vous
propose de gérer entierement votre infrastructure
basée sur les outils collaboratifs IBM Lotus.

La gamme IBM Lotus est un environnement
informatique sécurisé qui facilite le travail en équipe,
la communication, le partage des documents et la
circulation des informations au sein de votre
entreprise.

Les fonctionnalités

Améliorez votre travail en équipe et la productivité de
votre entreprise avec les outils performants d'IBM
Lotus :

Une messagerie : La messagerie Notes vous permet
de gérer vos mails, votre agenda (et la prise de
rendez-vous), vos taches a réaliser ainsi que vos
absences et vos rappels (réunion, rendez-vous,
anniversaires, ...).

Une messagerie instantanée La messagerie
instantanée est un outil vous permettant de
communiquer en temps réel et de maniére interactive
avec vos collaborateurs.

La solution E-PITI

Une gestion de contact : Lotus inclut des annuaires
qui vous permettent une gestion centralisée de tous
vos contacts d'entreprise  (employés, clients,
fournisseurs, ...).

Une gestion documentaire, des forums de
discussion et des bases de connaissances : Ces
outils vous permettent de centraliser de maniére
sécurisée tous vos documents, procédures et
catalogues et de le retrouver grace a des moteurs de
recherche performants.

Une suite bureautique : La suite Lotus Symphony
comprend tous les logiciels bureautiques utiles a
votre entreprise : un traitement de texte, un tableau et
un logiciel de présentation.

Les atouts de E-PITI

Un projet sur adapté a votre entreprise : La
société PITI étudie et analyse vos besoins avec vous
et vous propose une solution clé en main pour toutes
les applications collaboratives qui pourrait améliorer
la productivité au sein de votre entreprise.

La formation de vos équipes : Que se soit pour des
utilisateurs novices ou des utilisateurs avanceés, la
société PITI forme vos équipes a l'utilisation de Lotus
Notes et de ses outils collaboratifs.
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Gardez vos serveurs et vos logiciels a niveau : la
mise a jour du systéme d'exploitation ainsi que des
serveurs Domino sont des tache complexes et
récurrentes que la société PITI maitrise parfaitement.
Vos serveurs seront mis a jour régulierement avec les
derniéres versions de la gamme Lotus.

Une disponibilité exceptionnelle de vos serveurs :
le suivi quotidien couplé a une télémaintenance
sécurisée et des outils adéquats nous permet
d’assurer un taux de disponibilité exceptionnel de vos
serveurs Domino.

Une équipe a votre disposition : Quelque soit votre
probleme ou votre question, une hotline avec un
large choix de canaux pour nous contacter
(téléphone fixe, mobiles, email, Internet/Extranet) a
été mise en place afin de vous garantir une
assistance rapide et efficace.

Références

La société PITI est experte dans la solution IBM
Lotus Notes Domino qu'elle représente en Polynésie
Francaise depuis 10 ans et qu'elle a déployée dans
des entreprises de secteurs et de tailles variés.
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